Datenschutzerklarung

Zuletzt aktualisiert: Januar 10, 2020

Vielen Dank, dass Sie sich dafiir entschieden haben, Teil unserer Community bei
Matu Hiva GmbH mit der Firma Ne BG201157113 ("Firma", "wir", "uns" oder
"unser") zu sein. Wir sind bestrebt, Ihre personlichen Daten und Ihr Recht auf
Privatsphdre zu schiitzen. Wenn Sie Fragen oder Bedenken zu unserer Richtlinie
oder der Vorgehensweise in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten haben,
kontaktieren Sie uns bitte unter info@matu-hiva.ch.

Mit dem Besuch unserer Website http://www.matu-hiva.ch und der Nutzung unserer
Dienste vertrauen Sie uns lhre personenbezogenen Daten an. Wir nehmen lIhre
Privatsphare sehr ernst. In dieser Erklarung zum Datenschutz beschreiben wir unsere
Datenschutzbestimmungen. Wir bemuhen uns, Ihnen so klar wie méglich zu
erklaren, welche Informationen wir sammeln, wie wir sie verwenden und welche
Rechte Sie in Bezug auf diese Informationen haben. Wir hoffen, dass Sie sich die
Zeit nehmen, diese sorgfaltig durchzulesen, da dies sehr wichtig ist. Wenn es in
dieser Datenschutzerklarung Bedingungen gibt, mit denen Sie nicht einverstanden
sind, stellen Sie bitte die Nutzung unserer Webseiten und Dienstleistungen ein.

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir alle Informationen, die Gber unsere Internetseite
(z.B. http://www.matu-hiva.ch) und/oder damit verbundene Dienstleistungen,
Verkéufe, Marketing oder Veranstaltungen gesammelt werden (wir bezeichnen sie in
dieser Datenschutzerklarung zusammenfassend als die "Seiten").

Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklarung sorgfaltig durch, da sie Ihnen hilft,

fundierte Entscheidungen hinsichtlich der Weitergabe Ihrer personenbezogenen
Daten an uns zu treffen.
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1. WELCHE INFORMATIONEN SAMMELN WIR?

Personenbezogene Daten, die Sie uns mitteilen

Kurz gesagt: Wir erfassen personenbezogene Daten, die Sie uns zur Verfligung
stellen, wie Name, Adresse, Kontaktinformationen, Passworter und Sicherheitsdaten,
Zahlungsinformationen und Login-Daten flr Social Media.

Wir erfassen personenbezogene Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfligung stellen
und die Sie angeben, sobald Sie Interesse daran haben, Informationen tber uns,
unsere Produkte und Dienstleistungen zu erhalten, wenn Sie an Aktivitaten auf
unseren Webseiten teilnehmen oder uns anderweitig kontaktieren.

Die personenbezogenen Daten, die wir erfassen, hdngen vom Kontext Ihrer
Interaktionen mit uns und den Webseiten, den von Ihnen getroffenen
Entscheidungen, den von Ihnen verwendeten Produkten und Funktionen ab. Die von
uns erfassten personenbezogenen Daten konnen wie folgt lauten:

Name und Kontaktdaten. Wir erfassen lhren VVor- und Nachnamen, lhre E-Mail-
Adresse, lhre Postanschrift, Ihre Telefonnummer und andere ahnliche Kontaktdaten.

Anmeldedaten. Wir erfassen Passworter, Passworthinweise und ahnliche
Sicherheitsinformationen, die fur die Authentifizierung und den Kontozugriff



verwendet werden.

Zahlungsdaten. Wir erfassen Daten, die flr die Abwicklung Ihrer Zahlung beim Kauf
erforderlich sind, wie z.B. lhre Zahlungsmittelnummer (z.B. Kreditkartennummer)
und den mit IThrem Zahlungsinstrument verbundenen Sicherheitscode. Alle
Zahlungsdaten werden von unserem Zahlungsdienstleister gespeichert, und Sie
sollten die Datenschutzrichtlinien lesen und sich direkt an den Zahlungsdienstleister
wenden, um lhre Fragen zu beantworten.

Social Media Login-Daten. Wir bieten Ihnen die Mdoglichkeit, sich mit Hilfe von
Social Media Kontodaten wie Facebook, Twitter oder anderen Social Media Konten
zu registrieren. Wenn Sie sich auf diese Weise registrieren, erfassen wir die im
Abschnitt "WIE GEHEN WIR MIT IHREN SOZIALEN LOGINS UM"
beschriebenen Informationen.

Alle personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfiigung stellen, mussen wahr,
vollstandig und korrekt sein, und Sie miissen uns tber alle Anderungen an diesen
personenbezogenen Daten informieren.

Automatisch erfasste Informationen

Kurz gesagt: Einige Informationen - wie IP-Adresse und/oder Browser- und
Gerateeigenschaften - werden beim Besuch unserer Seiten automatisch erfasst.

Wir erfassen automatisch bestimmte Informationen, wenn Sie unsere Webseiten
besuchen, nutzen oder durch sie navigieren. Diese Informationen geben nicht lhre
spezifische ldentitat preis (wie z.B. Ihr Name oder Ihre Kontaktinformationen),
kdnnen aber Geréte- und Nutzungsinformationen beinhalten, wie z.B. lhre IP-
Adresse, Browser- und Geréteeigenschaften, Betriebssystem, Spracheinstellungen,
verweisende URLSs, Gerdtename, Land, Standort, Informationen dartber, wie und
wann Sie unsere Seiten nutzen, und andere technische Informationen. Diese
Informationen werden in erster Linie zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und der
Funktionsféhigkeit unserer Webseiten sowie flr unsere internen Analyse- und
Berichtszwecke benttigt.

Wie viele Unternehmen erfassen wir auch Informationen tber Cookies und ahnliche
Technologien. Mehr dazu erfahren Sie in unserer Cookie-Richtlinie:
http://www.matu-hiva.ch/ressourcen.html.

Informationen, die aus anderen Quellen gesammelt werden

Kurz gesagt: Wir kdnnen begrenzte Daten aus 6ffentlichen Datenbanken,
Marketingpartnern, Social Media Plattformen und anderen externen Quellen

sammeln.

Wir konnen Informationen Uber Sie aus anderen Quellen, wie z.B. 6ffentlichen



Datenbanken, gemeinsamen Marketingpartnern, Social Media Plattformen (z.B.
Facebook), sowie von anderen Dritten beziehen. Beispiele fir Informationen, die wir
aus anderen Quellen erhalten, sind: Profilinformationen aus den sozialen Medien (lhr
Name, Geschlecht, Geburtstag, E-Mail, aktuelle Stadt, Bundesland und Land,
Benutzeridentifikationsnummern fur Ihre Kontakte, Profilbild-URL und alle anderen
Informationen, die Sie verdffentlichen mochten); Marketing-Leads und
Suchergebnisse und Links, einschliel3lich bezahlter Angebote (z.B. gesponserte
Links).

2. WIE VERWENDEN WIR IHRE DATEN?

Kurz gesagt: Wir verarbeiten Ihre Daten flir Zwecke, die auf berechtigten
Geschaftsinteressen, der Erflllung unseres Vertrages mit lhnen, der Einhaltung
unserer gesetzlichen Verpflichtungen und/oder Ihrer Zustimmung beruhen.

Wir verwenden personenbezogene Daten, die tiber unsere Webseiten erfasst werden,
fur eine Vielzahl von Geschéftszwecken, die im Folgenden beschrieben werden. Wir
verarbeiten lhre personenbezogenen Daten fur diese Zwecke im Vertrauen auf unsere
legitimen Geschaftsinteressen ("Geschaftszwecke™), um mit Ihnen einen Vertrag
abzuschlieRen oder auszufiihren ("Vertrag™), mit Ihrer Zustimmung (*Zustimmung")
und/oder zur Erfallung unserer gesetzlichen Verpflichtungen ("Rechtsgriinde™). Fur
jeden der unten aufgefiihrten Zwecke geben wir die spezifischen
Verarbeitungsgriinde an, auf die wir uns verlassen.

Wir verwenden nur die Informationen, die wir sammeln oder erhalten:

« Um die Kontoerstellung und den Anmeldevorgang zu erleichtern. Wenn Sie sich
dafir entscheiden, Ihr Konto mit uns mit einem Konto eines Drittanbieters* (z.B.
Ihrem Google- oder Facebook-Konto) zu verknlpfen, verwenden wir die
Informationen, die Sie uns von diesen Dritten zur Verfugung gestellt haben, um die
Erstellung und Anmeldung lhres Kontos zu erleichtern. Weitere Informationen
finden Sie im folgenden Abschnitt "WIE GEHEN WIR MIT IHREN SOZIALEN
LOGINS UM",

o Um Ihnen Marketing- und Werbematerial zu tbermitteln. Wir und/oder unsere
Marketingpartner konnen die personenbezogenen Daten, die Sie uns Gbermitteln, flr
unsere Marketingzwecke verwenden, wenn dies mit Ihren Marketingpraferenzen
Ubereinstimmt. Sie kdnnen unsere Marketing-E-Mails jederzeit abbestellen (siehe
"WAS SIND IHRE DATENSCHUTZRECHTE" unten).

o Um Ihnen Verwaltungsinformationen zu senden. Wir kénnen Ihre
personenbezogenen Daten verwenden, um lhnen Informationen tber Produkte,
Dienstleistungen und neue Funktionen und/oder Informationen tiber Anderungen
unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Richtlinien zukommen zu lassen.

o Erfullen und verwalten Sie Ihre Bestellungen. Wir kdnnen Ihre Daten verwenden,

um lhre Bestellungen, Zahlungen, Retouren und Umtauschauftrége tber die
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Webseiten auszufiihren und zu verwalten.

o Um Testimonials zu posten. Wir veroffentlichen auf unseren Internetseiten
Testimonials, die personenbezogene Daten enthalten kénnen. VVor der
Veroffentlichung eines Testimonials werden wir Thre Zustimmung zur Verwendung
Ihres Namens und Testimonials einholen. Wenn Sie Ihr Testimonial aktualisieren
oder l16schen méchten, kontaktieren Sie uns bitte unter martin.antonov@matu-
hiva.ch und geben Sie Ihren Namen, den Standort des Testimonials und Ihre
Kontaktinformationen an.

« Sie erhalten gezielte Werbung. Wir kénnen lhre Daten verwenden, um Inhalte
und Werbung (und die Zusammenarbeit mit Dritten, die dies tun) zu entwickeln und
anzuzeigen, die auf lhre Interessen und/oder Ihren Standort zugeschnitten sind, und
um deren Wirksamkeit zu messen. Weitere Informationen finden Sie in unserer
Cookie-Richtlinie: http://www.matu-hiva.ch/ressourcen.html.

« Verwaltung von Gewinnspielen und Wettbewerben. Wir kénnen lhre Daten zur
Verwaltung von Gewinnspielen und Wettbewerben verwenden, wenn Sie sich zur
Teilnahme an Wettbewerben anmelden.

« Feedback anfordern. Wir kénnen Ihre Daten verwenden, um Feedback
einzuholen und Sie tber Ihre Nutzung unserer Internetseiten zu informieren.

o Zum Schutz unserer Seiten. Wir kénnen lhre Daten im Rahmen unserer
Bemuhungen verwenden, um unsere Websites sicher und geschitzt zu halten (z.B.
zur Uberwachung und Vorbeugung von Betrug).

o Umdie Kommunikation zwischen Benutzern zu ermdglichen. Wir kénnen lhre
Daten verwenden, um die Kommunikation zwischen den Benutzern mit der
Zustimmung jedes Benutzers zu ermdglichen.

« Zur Durchsetzung unserer Allgemeinen Geschéftsbedingungen und Richtlinien.

« Um auf rechtliche Anfragen zu reagieren und Schaden zu vermeiden. Wenn wir
eine Vorladung oder andere rechtliche Anfragen erhalten, mussen wir
maoglicherweise die von uns gespeicherten Daten tberpriifen, um festzustellen, wie
wir reagieren sollen.

o FUr andere Geschaftszwecke. Wir kénnen Ihre Daten fiir andere Geschaftszwecke
verwenden, wie z.B. Datenanalyse, Ermittlung von Nutzungstrends, Bestimmung der
Effektivitat unserer Werbekampagnen und zur Bewertung mit dem Ziel, unsere
Internetseiten, Produkte, Dienstleistungen, Marketing und Ihre Erfahrungen zu
verbessern.

3. WERDEN IHRE DATEN AN DRITTE WEITERGEGEBEN?

Kurz gesagt: Wir geben Informationen nur mit Ihrer Zustimmung weiter, in



Ubereinstimmung mit Gesetzen, zum Schutz Ihrer Rechte oder zur Erfiillung
geschaftlicher Verpflichtungen.

Wir konnen Daten auf der Grundlage der folgenden Rechtsgrundlage verarbeiten
oder weitergeben:

« Einwilligung: Wir kdnnen lhre Daten verarbeiten, wenn Sie uns ausdrticklich die
Erlaubnis erteilt haben, Ihre personenbezogenen Daten fir einen bestimmten Zweck
zu verwenden.

o Legitime Interessen: Wir kénnen lhre Daten verarbeiten, wenn es zur Erreichung
unserer berechtigten Geschéftsinteressen angemessen ist.

« Erfullung eines Vertrages: Wenn wir einen Vertrag mit Ihnen abgeschlossen
haben, kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung der
Vertragsbedingungen verarbeiten.

o Gesetzliche Verpflichtungen: Wir kénnen Ihre Daten offenlegen, wenn wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind, um geltendem Recht, behdérdlichen Antréagen,
einem Gerichtsverfahren, einer gerichtlichen Anordnung oder einem
Gerichtsverfahren nachzukommen, z.B. als Reaktion auf eine gerichtliche
Anordnung oder eine Vorladung (auch als Reaktion auf Behorden, die nationale
Sicherheits- oder Strafverfolgungsanforderungen erfullen).

o Lebensnotwendige Interessen: Wir kénnen lhre Daten weitergeben, wenn wir es
fur notwendig halten, mégliche VerstoRe gegen unsere Richtlinien, mutmaRlichen
Betrug, Situationen potenzieller Bedrohungen fiir die Sicherheit von Personen und
illegale Aktivitaten oder als Beweismittel in Rechtsstreitigkeiten, in die wir
involviert sind, zu untersuchen, zu verhindern oder zu ergreifen.

Insbesondere kénnen wir in den folgenden Situationen Ihre personenbezogenen
Daten verarbeiten oder offenlegen:

o Anbieter, Berater und andere Drittdienstleister. Wir kdnnen lhre Daten an
Drittanbieter, Dienstleister, Auftragnehmer oder Vertreter weitergeben, die
Dienstleistungen fiir uns oder in unserem Namen erbringen und fiir diese Arbeiten
Zugang zu diesen Informationen bendétigen. Beispiele sind: Zahlungsabwicklung,
Datenanalyse, E-Mail-Zustellung, Hosting-Services, Kundenservice und
Marketingaktivitaten. Wir kénnen ausgewahlten Drittanbietern die Nutzung der
Tracking-Technologie auf den Webseiten gestatten, um Informationen dartber zu
sammeln, wie Sie mit den Webseiten auf Dauer interagieren. Diese Informationen
kodnnen unter anderem dazu verwendet werden, Daten zu analysieren und zu
verfolgen, die Popularitat bestimmter Inhalte zu ermitteln und die Online-Aktivitaten
besser zu verstehen.

Sofern nicht in dieser Richtlinie beschrieben, geben wir Ihre Daten nicht an Dritte fur
deren Werbezwecke weiter, verkaufen, vermieten oder handeln sie.

o Unternehmensibertragungen. Wir kdnnen Ihre Daten im Zusammenhang mit



oder wahrend der Verhandlungen tber Fusionen, Verkaufe von
Unternehmenswerten, Finanzierungen oder Ubernahmen unseres gesamten
Unternehmens oder eines Teils davon an ein anderes Unternehmen weitergeben oder
Ubertragen.

« Drittanbieter. Wir kdnnen Drittanbieter beauftragen, Anzeigen zu schalten, wenn
Sie unsere Websites besuchen. Diese Unternehmen kénnen Informationen tiber Ihre
Besuche auf unseren Webseiten und anderen Webseiten, die in Web-Cookies und
anderen Tracking-Technologien enthalten sind, verwenden, um Werbung Gber
Waren und Dienstleistungen zu schalten, die fur Sie von Interesse sind. Weitere
Informationen finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie: http://www.matu-
hiva.ch/ressourcen.html.

4, AN WEN WERDEN IHRE DATEN WEITERGEGEBEN?
Kurz gesagt: Wir geben Informationen nur an die folgenden Dritten weiter.

Wir geben Ihre Daten nur an die folgenden Dritten weiter. Wir haben jede
Vertragspartei kategorisiert, damit Sie den Zweck unserer Datenerhebung und -
verarbeitung leicht verstehen kdnnen. Wenn wir lhre Daten aufgrund Ihrer
Einwilligung verarbeitet haben und Sie Ihre Einwilligung widerrufen méchten,
kontaktieren Sie uns bitte.

« Werbung, Direktmarketing und Leadgenerierung
(keine)

« Affiliate-Marketing-Programme
(keine)

o Benutzern erlauben, sich mit ihren Drittanbieterkonten zu verbinden
Amazon-Konto, Dropbox-Konto, Facebook-Konto, Foursquare-Konto, GitHub-
Konto, Google-Konto, Instagram-Konto, LinkedIn-Konto, Pinterest Konto, Stripe-
Konto, Twitter-Konto, Vimeo-Konto, VKontakte-Konto, WordPress-Konto, Yahoo!-
Konto und YouTube-Konto

« Kommunizieren und chatten mit Benutzern
(keine)

« Inhaltsoptimierung

Adobe Edge Web-Schriften, Schriften.com Webfonts, GamePix Widget, Promo
Widget, Subscribe Widget, Google Kalender Widget, Google Fonts, Google Site
Search, Hotjar Recruiter Widget, Headway Widget, Instagram Embed, JotForm
Widget, Outplayer-Widget, MailChimp Widget-Plugin, Spotify Follow Button
Widget, Spotify Play Button Widget, TripAdvisor Widget, Typeform Embed,
Typekit, Vimeo Video, Wistia Embed, Wufoo Formular Embed und YouTube Video
Embed



« Datensicherung und Sicherheit
Amazon Gletscher, Dropbox Backup, Google Drive Backup und VaultPress

« Funktionalitat und Infrastrukturoptimierung
Akamai Content Delivery Network, Algolei, Amazon Web Services, Cloud
Functions for Firebase, Cloud Storage for Firebase, GitHub Pages, Google App
Engine, Google Cloud Storage, Microsoft Azure, Netlify, SiteGround Hosting und
Termly.io

« Rechnung und Abrechnung

2Checkout, Adyen, Alipay, Allopass, Android Pay, Amazon Zahlungen,
Authorize.Net, Apple Pay, Balanced Payments, Bitpay, Braintree, ChargeBee,
Chargify, CoinPayments, Coinbase, Dwolla, ConCardis, eWAY, Fortumo,
Gate2Shop, Freshbooks, Gestpay, GoCardless, Google Wallet, Hipay, Klarna,
LevelUp, MANGOPAY, MyBank UniCredit, Onebip, Neteller, Paymill, PayPal,
Payone, Paysafecard, Pin Payments, QuiPago, Recurly, Secure Trading, Sage Pay,
Skrill, SOFORT, Simplify, Square, Stripe, WorldPay, Wirecard, Yandex.Geld, Zooz
und Spreedly

« Retargeting-Plattformen

Facebook Remarketing, Facebook Custom Audience, Google Ads Remarketing,
LinkedIn Website Retargeting, Google Analytics Remarketing, Twitter Remarketing
und Twitter Mal3geschneiderte Zielgruppen

« Social Media Sharing und Werbung

Facebook-Werbung, Facebook Social Plugins, Google Friend Connect, Instagram-
Werbung, LinkedIn-Werbung, LinkedIn Social Plugins, PayPal-Plugins, Pinterest-
Werbung, Pinterest Social Plugins, Snapchat-Werbung, Twitter-Werbung, Twitter
Social Plugins und YouTube Social Plugins

« Registrierung und Authentifizierung von Benutzerkonten

1Pass4.Me, AuthO, Bitly OAuth, Facebook Login, Firebase Authentication,
Foursquare OAuth, Gigya, Google OAuth 2.0, GitHub OAuth, Google Smart Lock,
Google Sign-In, Instagram Authentication, LinkedIn OAuth 2.0, Anmelden mit
PayPal, Anmelden mit Amazon, MailChimp OAuth2, Meetup Authentication,
OneDrive Authentication, Pinterest OAuth 2.0, Stripe OAuth, Stack Exchange
OAuth 2.0, Twitch Authentication, Twitter OAuth, Windows Live Connect,
WordPress Single Sign On, XING OAuth und YouTube OAuth 2.0

o Benutzerkommentare und Foren
(keine)

« Web- und Mobile-Analytik
Alexa, Facebook Ads Conversion Tracking, Facebook Analytics, Google Ads,
Google Analytics, Google Analytics for Firebase, Google Tag Manager,
HubSpotAnalytics, Segment, Twitter Ads Conversion Tracking und WordPress Stats

« Website Hosting



AlterVista Plattform, Blogger, ePages, Jimdo, PrestaShop, Shopify, Squarespace,
Storeden, Tictail, Tumblr, Weebly, Wix und WordPress.com

« Website Leistungsuberwachung
Firebase Crash Reporting, Firebase Performance Monitoring, Pingdom, Raygun,
Rollbar, Sentry, Skylight, Uptime Robot und Xamarin Insights

o Website-Tests
Adobe Target, Cloudflare, Google Play Console, Google Website Optimizer, Sucuri
CloudProxy und Visual Website Optimizer

S. VERWENDEN WIR COOKIES UND ANDERE TRACKING-
TECHNOLOGIEN?

Kurz gesagt: Wir kénnen Cookies und andere Tracking-Technologien verwenden, um
Ihre Daten zu sammeln und zu speichern.

Wir kénnen Cookies und &hnliche Tracking-Technologien (wie Web Beacons und
Bildpunkte) verwenden, um auf Informationen zuzugreifen oder diese zu speichern.
Spezifische Informationen dariiber, wie wir solche Technologien nutzen und wie Sie
bestimmte Cookies ablehnen kdnnen, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie:
http://www.matu-hiva.ch/ressourcen.html.

6. VERWENDEN WIR GOOGLE MAPS?

Kurz gesagt: Ja, wir nutzen Google Maps, um einen besseren Service zu bieten.
Diese Website, die mobile Anwendung oder die Facebook-Anwendung verwendet
Google Maps APIs. Die Nutzungsbedingungen der Google Maps APlIs finden Sie

hier: https://cloud.google.com/maps-platform/terms/

Um die Datenschutzbestimmungen von Google besser zu verstehen, besuchen Sie
bitte diesen Link: https://policies.google.com/privacy

Mit der Nutzung unserer Maps API-Implementierung erkléren Sie sich damit
einverstanden, an die Nutzungsbedingungen von Google gebunden zu sein.

7. WIE GEHEN WIR MIT DEINEN SOZIALEN LOGINS UM?

Kurz gesagt: Wenn Sie sich tber ein Social Media-Konto auf unseren Webseiten
registrieren oder einloggen, haben wir moglicherweise Zugang zu bestimmten

Informationen uber Sie.

Unsere Seiten bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich mit Ihren Social Media-
Kontoinformationen von Drittanbietern (z.B. Ihren Facebook- oder Twitter-Logins)



zu registrieren und anzumelden. Wenn Sie sich dafiir entscheiden, erhalten wir von
Ihrem Social Media Provider bestimmte Profilinformationen tber Sie. Die
Profilinformationen, die wir erhalten, kénnen je nach betroffenem Social Media
Provider variieren, beinhalten aber oft Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, lhre
Freundesliste, Ihr Profilbild sowie andere Informationen, die Sie verdffentlichen
mochten.

Wir werden die erhaltenen Informationen nur flr die Zwecke verwenden, die in
dieser Datenschutzerklarung beschrieben sind oder die Ihnen auf andere Weise auf
unseren Seiten deutlich gemacht werden. Bitte beachten Sie, dass wir keine
Kontrolle tiber die weitere Verwendung lhrer personenbezogenen Daten durch lhren
Social Media Provider haben und nicht daftr verantwortlich sind. Wir empfehlen
Ihnen, die Datenschutzerklarung zu lesen, um zu verstehen, wie sie Ihre
personenbezogenen Daten erfassen, verwenden und weitergeben und wie Sie lhre
Datenschutzeinstellungen auf den jeweiligen Webseiten und Apps festlegen konnen.

8. WIE LANGE SPEICHERN WIR IHRE DATEN?

Kurz gesagt: Wir speichern Ihre Daten so lange, wie es zur Erfullung der in dieser
Datenschutzerklarung genannten Zwecke erforderlich ist, sofern dies nicht gesetzlich
vorgeschrieben ist.

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie es fir die
in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine
ldngere Aufbewahrungsfrist ist erforderlich oder gesetzlich zuldssig (z.B. durch
Steuern, Buchhaltung oder andere gesetzliche Bestimmungen). Kein
Verwendungszweck dieser Richtlinie erfordert, dass wir Ihre personenbezogenen
Daten langer als ein Jahr aufbewahren.

Wenn wir keine stéandige berechtigte geschaftliche Notwendigkeit haben, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, werden wir sie entweder I6schen oder
anonymisieren, oder, wenn dies nicht moglich ist (z.B. weil Ihre personenbezogenen
Daten in Backup-Archiven gespeichert wurden), werden wir Ihre personenbezogenen
Daten sicher speichern und von jeder weiteren Verarbeitung isolieren, bis eine
Ldschung moglich ist.

Q. WIE KONNEN WIR IHRE DATEN SICHER AUFBEWAHREN?

Kurz gesagt: Wir sind bestrebt, Ihre personenbezogenen Daten durch ein System von
organisatorischen und technischen Sicherheitsmalinahmen zu schitzen.

Wir haben angemessene technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen
getroffen, um die Sicherheit der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
gewadhrleisten. Bitte beachten Sie jedoch auch, dass wir nicht garantieren knnen,
dass das Internet selbst 100% sicher ist. Obwohl wir unser Bestes tun werden, um

Ihre personlichen Daten zu schiitzen, erfolgt die Ubermittlung von personlichen 0



Daten an und von unseren Websites auf Ihr eigenes Risiko. Achten Sie darauf, dass
Sie nur innerhalb einer sicheren Umgebung auf diese Dienste zugreifen.

10. SAMMELN WIR INFORMATIONEN VON MINDERJAHRIGEN?

Kurz gesagt: Wir sammeln nicht wissentlich Daten von oder vermarkten sie an
Kinder unter 14 Jahren.

Wir erheben nicht wissentlich Daten von Kindern unter 14 Jahren oder vermarkten
diese. Durch die Nutzung der Websites erklaren Sie, dass Sie mindestens 14 Jahre alt
sind oder dass Sie der Elternteil oder Vormund eines solchen Minderjahrigen sind
und stimmen der Nutzung der Seiten durch einen solchen Minderjahrigen zu. Wenn
wir erfahren, dass personenbezogene Daten von Benutzern unter 18 Jahren
gesammelt wurden, werden wir das Konto deaktivieren und angemessene
MalRnahmen ergreifen, um diese Daten unverziiglich aus unseren Aufzeichnungen zu
I6schen. Wenn Sie Kenntnis von Daten erhalten, die wir von Kindern unter 14 Jahren
gesammelt haben, kontaktieren Sie uns bitte unter martin.antonov@ matu-hiva.ch.

11. WAS SIND IHRE DATENSCHUTZRECHTE?

Kurz gesagt: In einigen Regionen, wie beispielsweise dem Européischen
Wirtschaftsraum, haben Sie Rechte, die Ihnen einen besseren Zugang zu lhren
personenbezogenen Daten und deren Kontrolle ermdglichen. Sie kdnnen Ihr Konto
jederzeit tberprifen, &ndern oder kiindigen.

In einigen Regionen (wie dem Européischen Wirtschaftsraum) haben Sie bestimmte
Rechte unter den geltenden Datenschutzgesetzen. Dazu kann das Recht gehdren, (i)
den Zugang zu beantragen und eine Kopie lhrer personenbezogenen Daten zu
erhalten, (ii) die Berichtigung oder Léschung zu beantragen, (iii) die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten einzuschranken und (iv) gegebenenfalls die
Datenibertragbarkeit zu gewahrleisten. Unter bestimmten Umsténden haben Sie
aullerdem das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
widersprechen. Um eine solche Anfrage zu stellen, verwenden Sie bitte die unten
angegebenen Kontaktdaten. Wir werden jede Anfrage in Ubereinstimmung mit den
geltenden Datenschutzgesetzen berlicksichtigen und handeln.

Wenn wir uns auf lhre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten verlassen, haben Sie das Recht, diese jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten
Sie jedoch, dass dies die RechtmaRigkeit der Verarbeitung vor deren Widerruf nicht
berdhrt.

Wenn Sie im Européischen Wirtschaftsraum ansassig sind und glauben, dass wir Ihre
personenbezogenen Daten rechtswidrig verarbeiten, haben Sie ebenfalls das Recht,
sich an lhre lokale Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die Kontaktdaten finden
Sie hier: https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-

rights/data-protection/2018-reform-eu-data-protection-rules_de
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Cookies und &hnliche Technologien: Die meisten Webbrowser sind standardmaél3ig so
eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Wenn Sie es vorziehen, konnen Sie lhren
Browser so einstellen, dass er Cookies entfernt oder ablehnt. Wenn Sie sich dafir
entscheiden, Cookies zu entfernen oder abzulehnen, kann dies Auswirkungen auf
bestimmte Funktionen oder Dienstleistungen unserer Seiten haben. Um die
interessenbezogene Werbung von Werbetreibenden auf unseren Seiten abzulehnen,
besuchen Sie http://www.aboutads.info/choices/.

Weitere Informationen finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie:
http://www.matu-hiva.ch/ressourcen.html.

12. KONTROLLEN FUR DO-NOT-TRACK-FUNKTIONEN

Die meisten Webbrowser, einige mobile Betriebssysteme und mobile Anwendungen
verfiigen Giber eine Do-Not-Track ("DNT")-Funktion oder eine Einstellung, die Sie
aktivieren konnen, um Ihre Datenschutzeinstellung so zu kennzeichnen, dass keine
Daten Uber Ihre Online-Surfaktivitaten tberwacht und gesammelt werden. Es wurde
kein einheitlicher Technologiestandard fiir die Erkennung und Implementierung von
DNT-Signalen festgelegt. Daher reagieren wir derzeit nicht auf DNT-Browsersignale
oder andere Mechanismen, die automatisch Ihre Wahl mitteilen, nicht online verfolgt
zu werden. Wenn ein Standard fur das Online-Tracking angenommen wird, den wir
in Zukunft befolgen mussen, werden wir Sie in einer Uberarbeiteten Version dieser
Datenschutzerklarung tber diese Praxis informieren.

13. HABEN DIE EINWOHNER KALIFORNIENS SPEZIFISCHE
DATENSCHUTZRECHTE?

Kurz gesagt: Ja, wenn Sie in Kalifornien anséassig sind, erhalten Sie besondere
Rechte hinsichtlich des Zugangs zu lhren personenbezogenen Daten.

California Civil Code Section 1798.83, auch bekannt als das "Shine The Light"-
Gesetz, erlaubt unseren in Kalifornien ansassigen Nutzern, einmal im Jahr kostenfrei
Informationen tber Kategorien von personenbezogenen Daten (falls vorhanden)
anzufordern. Diese Informationen werden von uns an Dritte flr
Direktmarketingzwecke weitergegeben, ebenso wie die Namen und Adressen aller
Dritten, mit denen wir im unmittelbar vorangegangenen Kalenderjahr
personenbezogene Daten ausgetauscht haben. Wenn Sie in Kalifornien ansassig sind
und eine solche Anfrage stellen mochten, senden Sie uns Ihre Anfrage bitte
schriftlich unter Verwendung der unten angegebenen Kontaktinformationen.

Wenn Sie unter 18 Jahre alt sind, in Kalifornien wohnen und ein registriertes Konto
bei der Webseite haben, sind Sie berechtigt, die Entfernung unerwiinschter Daten zu
verlangen, die Sie 6ffentlich auf der Webseite einstellen. Um die Léschung dieser
Daten zu beantragen, kontaktieren Sie uns bitte Uber die unten angegebenen

Kontaktinformationen unter Angabe der mit Ihrem Konto verknipften E-Mail- 15
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Adresse und einer Erklarung, dass Sie in Kalifornien ansassig sind. Wir werden
sicherstellen, dass die Daten nicht 6ffentlich auf den Seiten angezeigt werden, aber
bitte beachten Sie, dass die Daten mdglicherweise nicht vollstandig oder umfassend
aus unseren Systemen entfernt werden.

14. AKTUALISIEREN WIR DIESE RICHTLINIE?

Kurz gesagt: Ja, wir werden diese Richtlinie bei Bedarf aktualisieren, um die
Einhaltung der geltenden Gesetze zu gewahrleisten.

Wir werden diese Datenschutzerklarung moglicherweise von Zeit zu Zeit
aktualisieren. Die aktualisierte Version wird durch ein angepasstes "Revised" Datum
gekennzeichnet und tritt in Kraft, sobald sie verfiigbar ist. Wenn wir wesentliche
Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vornehmen, kénnen wir Sie entweder
durch eine deutlich sichtbar angebrachte Mitteilung tiber diese Anderungen oder
durch direkte Zusendung einer Benachrichtigung informieren. Wir empfehlen Ihnen,
diese Datenschutzerklarung regelméf3ig zu lesen, um zu erfahren, wie wir lhre Daten
schitzen.

15.  WIE KONNEN SIE UNS UBER DIESE RICHTLINIE
KONTAKTIEREN?

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Richtlinie haben, wenden Sie sich
bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (DSB), Martin Antonov, per E-Mail an
martin.antonov@matu-hiva.ch, oder per Post an:

Matu Hiva / Deutschland und Schweiz:
Horder BurgstraRe 9, Dortmund 44263
Nordrhein-Westfalen
Telefon (+41) 793-983-369

info@matu-hiva.ch
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